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1. Pam bao tién dd va nang cao chét luong thuc hién cong viéc:

- Hoan thanh 100% nhiém vu, ké hoach theo chuong trinh cong tac nim;

- Dam bao 100% céac cong viée duge xur ly theo dling quy trinh, huéng dan, quy
dinh hién hanh.

2. 100% cén b, vién chuc va nguoi lao ddng cac don vi chép hanh déy da cac chua
truong, chinh sach, phap luat ctia Pang, Nha nudc; cdc quy ché, quy dinh quan
ly lién quan dén pham vi, trach nhiém cua don vi.

3. Pay manh viéc tin hoc héa trong qua trinh giai quyét cong viéc; dam bao 100%
c4c van ban dugc giai quyét qua hé théng hd so cong vigc.

4. Duy tri va van hanh, céi tién, m& rong hé théng quén 1y chit luong TCVN ISO
9001:2015 trong hoat dong ctia Tong cuc./.

Ha Néi, ngay 05 thdng 40 ndm 2018




